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Automatyzacja Biblioteki
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Istnieje bardzo wiele zagadnien dotyczacych bezposrednio
komputeryzacji bibliotek koscielnych w Polsce lub wigzacych sie
Znig w jakim$ stopniu. Automatyzacja bibliotek, polegajaca na
zastosowaniu  komputerow  do  realizowania  procesoéw
bibliotecznych wtasciwych i pomocniczych jest obecnie gtéwnym
czynnikiem postepu organizacyjnego 1 technicznego w
bibliotekarstwie'. ~ Tworzenie  programéw  komputerowych
umozliwiajagcych automatyzacje procesu pracy biblioteki,
organizowanie zwigzkéw bibliotek opartych na zespoleniu ich
zautomatyzowanych dziatan, tworzenie technicznych mozliwosci
korzystania przez poszczegolne Dbiblioteki z  systemow
informacyjno-wyszukiwawczych, budowa lokalnych, krajowych i
miedzynarodowych sieci teleinformatycznych — to tylko niektore z
wielu mozliwo$ci  wykorzystania elektronicznych maszyn
cyfrowych (komputerow).

Wybor odpowiedniego systemu komputerowego powinien
odpowiada¢ zadaniom i warunkom okreslonym w projekcie
automatyzacji. Okreslajac kryteria wyboru systemu dla biblioteki
nalezy uwzgledni¢ rodzaj i mozliwosci posiadanego sprzgtu
komputerowego, cele realizowane przez biblioteke, typ biblioteki
oraz wielko$¢ jej zbioréw. Nie bez znaczenia pozostaje aspekt
ekonomiczny. Wedlug szacunkowych danych w ponad 100
bibliotekach w Polsce uzywane sa nastgpujace systemy : ISIS
(gtéwnie osrodki informacji), MAK (gléwnie biblioteki
publiczne), MOL (gléwnie biblioteki szkolne), SOWA. W

! Bibliotekarstwo, red. Z. Zmigrodzki, Warszawa 1998, s. 370 n
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przedziale od 5 do 50 bibliotek stosuje si¢ systemy : COLIBER,
(dawniej BIBLIOTEKA), LECH, PROLIB, SCHOLA, SIB, SOB.
Ponadto uzywa si¢ co najmniej 20 systemoéw okreslanych jako
whasne’. Biblioteki male i $rednie z reguty nie dokonuja zakupow
systemOw zagranicznych, typu ALEPH, HORIZON, TINLIB,
VTLS i podobnych, poniewaz wigze si¢ to z Kilkakrotnie
wyzszymi kosztami, niz przy zakupie systemow krajowych®.
Biblioteki koscielne w Polsce zrzeszone w Federacji Bibliotek
Koscielnych FIDES, w tym Biblioteka Wyzszego Slaskiego
Seminarium Duchownego w Katowicach, w znakomitej
wigkszo$ci korzystaja z systemu komputerowego MAK. System
ten obstuguje podstawowe funkcje biblioteki. Okreslenie
doktadniejszych danych na temat stanu komputeryzacji bibliotek
koscielnych w Polsce bedzie mozliwe dzigki informacjom
uzyskanym w odpowiedziach na ankiete rozestana do wszystkich
bibliotek ko$cielnych, wspodtpracujagcych w ramach Federacji
FIDES.

Wazna role odgrywa ustalenie kolejnych etapow
automatyzacji, ktora zwykle rozpoczyna si¢ od jednej z funkcji
biblioteki, przewaznie od uznanej za najbardziej pracochtonng (np.
opracowania zbiorow). W nastepnej kolejnosci automatyzuje sig¢
wypozyczanie.

W  Bibliotece ~ Wyzszego  Slaskiego ~ Seminarium
Duchownego w  Katowicach  automatyzacja  procesow
bibliotecznych rozpoczeta si¢ w 1993 roku i obejmowata proces
opracowania zbiorow. Przy wykorzystaniu maszyn
elektronicznych stworzony zostal komputerowy katalog ksiazek,
czasopism 1 dysertacji, zawierajacy obecnie ponad 42 000
rekordow. Dla opracowanych za pomocg programu nowosci
wydawniczych drukuje si¢ typowe karty katalogowe do
bibliotecznych  katalogow kartkowych. Wszystkie ksigzki
znajdujace si¢ w bazie zaopatrzone sa w kod kreskowy.

2 ). Sadowska, Kryteria wyboru systemu dla matej i sredniej biblioteki,
[w:] Komputeryzacja bibliotek publicznych, Warszawa 1996, s. 105n

3 Por. Rynek zautomatyzowanych systeméw bibliotecznych w 1996 roku, oprac.
Petr Zak, ,,Bibliotekarz” 1997, nr 12, s. 23-24
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Komputerowe katalogowanie ksigzek prowadzone jest przy
wykorzystaniu pakietu programu MAK. Dla nowo$ci ksiazkowych
sporzadzany jest pelny opis bibliograficzny (III stopien
szczegotowosci opisu, okolo 5 tysigcy rekordow w bazie).
Pozostale opisy bibliograficzne maja posta¢ opisu skroconego,
zawierajacego tytul, nazwisko autora, sygnaturg. Taka forme opisu
przyjeto ze wzgledu na konieczno$¢ szybkiego przygotowania
rekordow dla potrzeb wypozyczalni. W pelnym opisie
bibliograficznym uwzglednia si¢ charakterystyke rzeczowa
(informacyjno-wyszukiwawcza), na ktorg skladaja si¢ stowa
kluczowe, symbole wtasnej klasyfikacji i hasta przedmiotowe
przejmowane z Biblioteki Narodowej. Jezeli w bazie
,~Przewodnika Bibliograficznego” Biblioteki Narodowej istnieje
opis bibliograficzny pozycji wprowadzanej do Kksiggozbioru,
bibliotekarz ma mozliwo§¢ skopiowania go. W przypadku
tworzenia wlasnego opisu, nie wprowadza si¢ haset
przedmiotowych oraz nie tworzy symbolu UKD*. Ze wzgledu na
brak stownika stow kluczowych, indeks rzeczowy w omawianej
bazie wymaga stalej modyfikacji. Ciaglej korekty wymaga takze
pole 100 : HASLO-AUTOR, ktore podlega ujednoliceniu wedlug
zasad opracowanych w formie poradnika dla bibliotekarzy
Federacji Bibliotek Koscielnych FIDES®.

Od poczatku roku akademickiego 1997/1998 uruchomiono
komputerowg obstuge wypozyczalni. Utworzona zostata
komputerowa kartoteka czytelnikow, zawierajaca ponad 200
nazwisk. Przy wykorzystaniu dwoch stanowisk komputerowych
obstugiwani sg czytelnicy posiadajgcy zafoliowane legitymacje z
kodem kreskowym, zawierajacym numer czytelnika. Dzigki
czytnikom kodow kreskowych rejestrowanie wypozyczen i
zwrotow odbywa si¢ szybko i1 bezbtednie. W kazdej chwili
mozliwe jest udzielenie informacji na temat dostgpnosci

* Por. D. Grygrowski, Mozliwosci wykorzystania UKD w  bibliotecznych
systemach zautomatyzowanych w  sytuacji glebokich zmian w metodyce
klasyfikowania, ,,Bibliotekarz” 1999, nr 2, s. 5-10

% Por. M. Janiak, Wybér hasta dla opiséw bibliograficznych : poréwnanie hasel w
PB oraz CKHW, wraz z opisem zasad ich tworzenia, w formie poradnika dla
bibliotekarzy Federacji Bibliotek Koscielnych FIDES, ,FIDES, Biuletyn
Bibliotek Koscielnych” 1997, nr 1-2, s. 221n
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egzemplarza i1 planowanego terminu zwrotu. Po kazdym dniu
praca wypozyczalni archiwizowana jest na dyskietkach.

Proces gromadzenia i akcesji zbioréw w Bibliotece WSSD,
wspomagany jest przez dwie bazy akcesyjne, w ktorych rejestruje
si¢ skrocone opisy Dbibliograficzne nowosci ksigzkowych.
Informacje gromadzone w bazach akcesyjnych wykorzystuje si¢
przy zakupie nowych pozycji, uzupetianiu serii wydawniczych,
wydawnictw wielotomowych itd. Komputerowy numer akcesyjny
wpisywany jest na odwrociu strony tytutowej ksigzki. W
programie komputerowym gromadzone sg takze informacje na
temat sposobu pozyskania nabytkow ksigzkowych, dane o
ofiarodawcach, aktualna cena oraz data wprowadzenia nowej
pozycji do ksiegozbioru.

Biblioteka WSSD  umozliwia swoim  czytelnikom
korzystanie z katalogow komputerowych, z bezposrednim
dostepem poprzez cztery stanowiska komputerowe.

W katalogu komputerowym jeden opis uzywany jest
wielokrotnie do prezentowania rdéznego typu informacji o
dokumencie. W zalezno$ci od bazy danych wyszukiwanie odbywa
si¢ poprzez nastepujace indeksy : tytutowy, autorski, rzeczowy,
sygnatur oraz indeks serii i wydawnictw. Aktualnie udostepniane
sg bazy : KATALOG (38 647 rekordow bibliograficznych opiséw
ksigzek), STARODRUKI (592 rekordy), PODR.-NUTY (555
rekordéw), CZASOPISMA (743 rekordy), DYSERTACIJE (1 636
rekordow). Poza wymienionymi bazami czytelnik moze korzystac¢
Z baz innych bibliotek. Istnieje mozliwo$¢ zapoznania si¢ z baza
»Przewodnika Bibliograficznego” i ,,Bibliografia Zawartosci
Czasopism”, opracowanych przez Bibliotek¢ Narodowa. Bazy te
sg aktualnie uzupelniane nowymi rekordami dostarczanymi na
dyskietkach przesylanych przez Biblioteke Narodowg w ramach
miesigcznej prenumeraty. Biblioteka udostepnia takze bazy
danych na CD-ROM, m.in. ,Bazy Federacji Bibliotek
Koscielnych FIDES 1996”.

Automatyzacja Biblioteki WSSD obejmuje réowniez prace
administracyjno — biurowe. Komputer typu PENTIUM uzywany
jest do prowadzenia korespondencji, sporzadzania wykazoéw
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brakow, akcesji 1 wuzupelniania czasopism, innych prac
bibliotecznych.

Praktyka bibliotekarska wykazuje, ze jednym z najbardziej
widocznym 1 najwazniejszym aspektem komputeryzacji biblioteki
sg katalogi komputerowe udostgpniane czytelnikom w trybie on-
line. Katalog on-line, czyli tzw. OPAC (Online Public Access
Catalog), umozliwia czytelnikowi przegladanie zbiorow
bibliotecznych poza biblioteka, z kazdego terminala podtaczonego
do sieci. Czas otwarcia i pracy biblioteki przestaje by¢ w tym
momencie czynnikiem limitujgcym dostep do informacji o
zbiorach. Liczne polskie biblioteki naukowe udostepniajg juz
swoje katalogi on-line za posrednictwem Internetu, np. Biblioteka
Slaska za posrednictwem telnetu : 155.158.211.8, a Biblioteka
Gtowna Uniwersytetu Slaskiego pod adresem
www.bg.pw.edu.pl.

Podobnie biblioteki koscielne, zrzeszone i wspolpracujace z
Federacja FIDES ulatwiaja korzystanie ze swoich zbiorow,
poprzez poflaczenia internetowe. Biblioteka Katolickiego
Uniwersytetu Lubelskiego udostepnia swoje katalogi pod adresem
. http://pater.kul.lublin.pl, Biblioteka Akademii Teologicznej w
Warszawie — http://148.81.244.10/index.htm, za$ Biblioteka
Papieskiej =~ Akademii  Teologicznej w  Krakowie -
http://www.pat.krakow.pl. Baza katalogowa Biblioteki WSSD
w Katowicach takze jest widoczna w internecie, wiaczona do
Centralnego Katalogu Ksigzek Federacji FIDES, dostgpnego pod
adresem: www.fides.org.pl.

Internet, jako najwigksza z potagczonych sieci (od ang.
interconnect — taczy¢, potaczyc€), staje si¢ nowym narzedziem
pracy bibliotekarza i stwarza nowe mozliwosci rozwoju
wspoélczesnej biblioteki. Z Internetu korzysta ok. 150 miliondéw
uzytkownikow, posiada do niego dostgp ponad 400 tys. sieci
prywatnych, za§ liczba zarejestrowanych komputerow (tzw.
hostow) przekracza 15 milionow (kwiecien 1997)°. Od kilku lat
wielko$ci sg co roku podwajane. Po przytaczeniu si¢ do Internetu
mozna korzysta¢ z wielu ustug sieciowych, takich jak poczta

6 7. Dobrowolski, Internet i biblioteka, Warszawa 1998, s. 11n
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elektroniczna, listy dyskusyjne, system WWW (World Wide
Web), czy Virtual Reality.

Elektroniczna poczta jest obecnie najtanszg forma
komunikacji. Juz przy wystaniu dwustronicowego tekstu koszt
jego przestania faksem jest prawie pigciokrotnie wyzszy niz przez
poczte elektroniczng’. Koszt przestania listu elektronicznego
zalezy od optat za przylaczenie do Internetu, a nie od dystansu,
ktory list musi przeby¢. Poczta elektroniczna wyposazona jest w
caly zespol narzedzi do przetwarzania informacji, takich jak
elektroniczne archiwum korespondencji oraz elektroniczna
ksigzka adresowa. Zarzadzanie korespondencijg przesytang poczta
elektroniczng jest o wiele tatwiejsze, niz korespondencja
przesylang faksem czy w sposob tradycyjny. W Bibliotece WSSD
czytelnicy maja sposobnos¢ korzystania z poczty elektronicznej i
posiadaja wlasne konta pocztowe.

Na podstawie systemu poczty elektronicznej istnieje
mozliwo$¢ tworzenia list dyskusyjnych, ktore stajag si¢ nowym
narzg¢dziem wymiany informacji. Do najpopularniejszych polskich
bibliotekarskich list dyskusyjnych nalezg :

- AIBIBL (aibibl@plearn.edu.pl),
- INFOBIB-L (infobib-I@man.torun.pl).

System WWW, opracowany przez Bernersa-Lee i Roberta
Cailliau w 1989 roku®, umozliwia prezentowanie informacji od
razu calemu $wiatu. Do podstawowych poje¢ systemu World
Wide Web nalezg ,strona” 1 ,dokument”. ,Strong” lub
»dokumentem” jest kazdy plik tekstowy sformatowany w jezyku
HTML (ang.: Hyper Text Transfer Protocol). Nazwa ,,dokument”
wydaje si¢ by¢ bardziej odpowiednia, gdyz strony HTLM nie
odpowiadaja $cisle stronom ekranowym.

Innym podstawowym pojeciem systemu WWW jest
Ujednolicony Identyfikator Zasobu (ang. : URL, czyli Uniform
Resource  Locator). Posiada on form¢ :  rodzaj
protokotu://adres_domenowy_serwera/sciezka _dojscia/plik.

7 7. Dobrowolski, s. 17n
8 Tamze, s. 41n



Jolanta Szulc, Automatyzacja... 89
Poniewaz przegladarka WWW moze odczytywac pliki roznych
formatow sekwencje URL rozpoczyna odpowiednia nazwa ushugi
lub protokotu, np.

http://adres_ domenowy serwera/$ciezka dojscia /plik;
telnet://adres_domenowy_serwera.

Do najpopularniejszych przegladarek nalezy obecnie Explorer
oraz Netscape Navigator.

Strony WWW, shluzace do prezentowania informacji
nieograniczonej liczbie uzytkownikow Internetu, tworzone sa
takze przez grupy bibliotek, organizacje 1 stowarzyszenia
bibliotekarskie oraz przez pojedyncze biblioteki. Federacja FIDES
posiada swoja strone: http://www.fides.org.pl. Przewodnik po
polskich bibliotekach uniwersyteckich i naukowych Marii
Jankowskiej, zawierajacy informacje o ponad 50 polskich
bibliotekach wraz z odsytaczami do ich stron WWW i katalogow
on-line, mozna zobaczy¢ na stronie :
http://www.uidaho.edu/~majanko/ankieta/biblioteki.html.
Pelniejsze dane mozna uzyska¢ w Bibliotece Narodowej pod
adresem: http://www.bn.org.pl/drugapol.htm.

Internet pozwala na tworzenie tzw. wirtualnej
rzeczywistosci. Virtual Reality, znana takze jako sztuczna
rzeczywistos¢  oraz  cyberprzestrzen, oznacza symulacjg
komputerowag  prawdziwej, interaktywnej, tréjwymiarowej
rzeczywistosci. W praktyce bibliotekarskiej istnieje mozliwos¢
korzystania z ksiggarni i hurtowni komputerowych i dokonywanie
zakupoéw ksiazek za posrednictwem internetu. Jest to zupehie
nowa forma gromadzenia informacji 0 nowosciach ksigzkowych i
uzupelniania ksiggozbioru.

Automatyzacja Biblioteki WSSD trwa od szesciu lat.
Prowadzona jest w Scistej wspotpracy z Federacja FIDES, ktorej
biblioteka jest cztonkiem od 1995 roku. Komputeryzacja
Biblioteki przebiegata w trzech etapach.

| etap — komputeryzacja procesu opracowania zbiorow,
polegal na  wdrozeniu pakietu MAK, komputerowym
katalogowaniu  zbioréw, przygotowaniu  wydruku  kart
katalogowych.
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Il etap — obejmowat objecie komputeryzacja pozostatych
funkcji biblioteki : akcesji, gromadzenia i prac administracyjno —
biurowych. W tym czasie uruchomiona zostala wypozyczalnia
komputerowa oraz rozpoczat si¢ proces retrokonwersji katalogow
bibliotecznych.

Il etap — bedzie polegat na wdrozeniu do prac
bibliotecznych nowych technik komputerowych, z
wykorzystaniem mozliwosci Internetu (katalogi on-line, strony
WWW, ksiegarnie i1 hurtownie internetowe). Dla potrzeb
udostepniania  wlasnych katalogow  bibliotecznych  bedzie
niezbedny zakup internetowej wersji pakietu programu MAK.
Uzupelnienia wymagaja ksiegi inwentarzowe, ktore z chwilg
rozpoczgcia  komputeryzacji  przestaly by¢  prowadzone
w tradycyjnej formie. Kontynuowana bedzie retrokonwersja
katalogow bibliotecznych. Rozwigzania domagaja si¢ takze
problemy zwigzane z komputerowym katalogowaniem, a
zwlaszcza ujednolicenie opisu bibliograficznego, wybor hasta
autorskiego, opracowanie rzeczowe.

Podstawowym celem automatyzacji kazdej biblioteki,
niezaleznie od jej rodzaju, profilu i wielkosci zbiorow, jest
udoskonalenie $wiadczen poprzez racjonalizacj¢ procesu pracy
i zwiekszenie dostepu do zrodet informacji®. Coraz czesciej mowi
si¢ o spoteczenstwie informacyjnym XXI wieku, ktére bedzie
wymagalo znajomosci nowoczesnych technik komputerowych,
szybkiego wyszukania informacji za posrednictwem maszyn
cyfrowych itd.'°. Zagadnienie wplywu uzytkownikéw na
planowanie komputeryzacji w bibliotece jest przedmiotem wielu
sesji naukowych™'. Biblioteka elektroniczna bedzie ksztattowata w
najblizszych latach model biblioteki naukowej, rozumianej nie

? Bibliotekarstwo, s. 375

Y por. IV Miedzynarodowa Konferencja “Edukacja Permanentna Bibliotekarzy
i Pracownikéw Informacji Naukowej w konteksScie badahi nad potrzebami
spoleczenstwa informacyjnego Unii Europejskiej” (Krakow, 3-4 czerwca 1998
r.), oprac. A. Gruca, ,,Przeglad Biblioteczny” 1993, nr 2-3, s. 191-195

Ypor. Komputeryzacja bibliotek a potrzeby uzytkownikéw. Miedzynarodowa
Konferencja Bibliotek Naukowych (Krakow — fopuszna, 16-18 maja 1995 r.),
oprac. M. Gérski, ,,Przeglad Biblioteczny” 1996, nr 1, s. 58-61
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tylko jako ksiaznica, ale takze jako miejsce realizacji zadan
szeroko pojetej stuzby informacyjnej oraz rozwoju $rodowiska
informacyjnego®. Czy Biblioteka WSSD podlegajaca procesom
automatyzacji, bedaca biblioteka seminaryjng i w zwigzku z tym
pehlnigca specyficzne funkcje, nalezycie realizuje powierzone jej
zadania? Bibliotekarz dostrzeze na pewno wiele mankamentow i
niedociagnie¢. Czytelnik bedzie miat wlasne zdanie.

2 Por. Konferencja naukowa ,Swiat biblioteki elektronicznej w klasycznej
bibliotece naukowej” (Poznan, 19-20 marca 1998 r.), oprac. H. Ganinska,
,,Przeglad Biblioteczny”, 1998, nr 2-3, s. 194-195



